
Beratungstermine 

Sie können telefonisch einen Termin für ein kostenloses und unverbindliches Vorgespräch mit 
der Leiterin der Berliner Liebeskummer- und Paarkrisen-Ambulanz, Silvia Kipp, vereinbaren 
unter 
 

030-60406471 
 
oder schreiben Sie eine E-Mail mit Ihrem Anliegen an 

blpa@gmx.de 
 
Telefonische Erreichbarkeit  
Sie können zu jeder Zeit eine Nachricht auf dem Anrufbeantworter hinterlassen. 
Die Wahrscheinlichkeit, dass Ihr Anruf persönlich entgegen genommen wird, ist in der Regel  
Montag   8.30 - 9.30 Uhr  
Mittwoch   12.00 - 13.00 Uhr  
Donnerstag   18.30 - 9.30 Uhr  
Freitag   8.30 - 9.30 Uhr.  

Falls Sie nur den Anrufbeantworter erreichen, kann Ihr Anruf zu diesem Zeitpunkt persönlich 
nicht entgegen genommen werden, da gerade Beratungsgespräche durchgeführt werden oder 
Sie außerhalb der Sprechzeiten anrufen.  
In diesem Fall hinterlassen Sie bitte eine Nachricht und nennen Sie dabei Ihr Anliegen und 
Ihre Telefonnummer. 
 
Kurzfristige Terminvergabe  
Nachdem Sie sich telefonisch oder per E-Mail an die Berliner Liebeskummer- und 
Paarkrisen-Ambulanz gewandt haben, wird schnellst möglich mit Ihnen Kontakt 
aufgenommen. 
Sie erhalten in der Regel kurzfristig einen Termin für ein unverbindliches und kostenloses 
Vorgespräch.  
Danach können Sie sich in Ruhe entscheiden, ob Sie das Beratungsangebot der Berliner 
Liebeskummer- und Paarkrisen-Ambulanz nutzen wollen. 
 
Beratungstermine werden durchgeführt  
Von Montag bis Freitag - auch Abendtermine  
In sehr dringenden Fälle auch am Wochenende  

Die Beratungsgespräche finden in freundlichen, lichtdurchfluteten Praxisräumen in 
Berlin-Steglitz (nahe U-Bhf. Schlossstrasse oder U-Bhf. Rathaus Steglitz) statt.  
 
Bitte beachten Sie:  
Liebeskummer- und Paarkrisenberatung sind keine Kassenleistung.  
Eine Abrechnung mit einer gesetzlichen Krankenkasse ist daher leider nicht möglich.  
Ein Vorgespräch wird von der Ambulanz für Sie kostenlos durchgeführt.  

Die Beratungsgespräche und auch das Vorgespräch unterliegen der Schweigepflicht. 
Ihre persönlichen Daten und alle Informationen werden daher absolut vertraulich 
behandelt.  
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